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DESCRIPTION DE LA FORMATION @@
Le gestionnaire en hospitalité est avant tout un administrateur commercial
de prestations d'accueil dans les domaines de I'hébergement, de la restaura-
tion et des voyages. D'une part, il lui faut une base théorique tres large, eng- Y

lobant des connaissances au niveau professionnel dans les trois domaines
précités ainsi que les fondements théoriques des relations commerciales.
D'autre part, il doit pouvoir s'appuyer sur de sérieuses connaissances en
langues et en culture générale lors de ses contacts professionnels.

Son succes professionnel dépend surtout
de ses compétences transversales, a savoir:
le sens du service et des responsabilités, la
capacité a négocier, le sens de l'organisati-
on et de la rigueur, la résistance au stress,
I'esprit d'ouverture a d'autres cultures.

DUREE DES ETUDES
4 années

QRGANISATION
Ecole: 28 semaines par année scolaire

STAGE EN ENTREPRISE
6 semaines par année scolaire

CONNAISSANCES LINGUISTIQUES REQUISES
Frangais, Allemand et Anglais

CONDITIONS D'ADMISSION

5¢ enseignement secondaire réussie

(5° générale: cours avancé en anglais)

(toutes sections) ou

3¢ enseignement secondaire réussie

(toutes sections) pour accéder en classe de 2¢ GGH
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DESCRIPTION DE LA FORMATION

Le Brevet de Technicien Supérieur en Hospitality Management est congu afin SSMests
d'apporter aux étudiants I'expérience et I'expertise nécessaires pour exceller
en tant que gestionnaires et leaders dans les secteurs de I'hotellerie, du
tourisme et de 'événementiel. Le programme offre une vaste base
de cours théoriques et professionnels et comprend une expérience

‘I eére

enseignement secondaire

pratique dans des établissements renommés. Les diplomés BTS en réussie
Hospitality Management trouveront d'excellentes possibilités (OSSO
d'emploi dans les domaines suivants : Dipléme de Technicien

la direction d'hétel ou de restaurant, avec modules préparatoires
d'établissement de soins, de santé ou e , =

pour personnes agées, la planification de DUREE DES ETUDES

réunions, de conférences, de congres et f Selesil | AU ELIE)

de projets événementiels, l'organisation de
congres, salons et expositions et la création
et promotion de produits touristiques.

La poursuite des études vers le diplome

du bachelor est également possible, une
validation des crédits ECTS obtenus au BTS
pouvant étre accordée par les institutions
d'enseignement supérieur.

QRGANISATION
Ecole: 3 semestres

STAGE EN ENTREPRISE
1 semestre (4¢ semestre)

CONNAISSANCES LINGUISTIQUES REQUISES
Francais (niveau B2), Anglais (niveau B2)

CONDITIONS D'ADMISSION
1% enseignement secondaire réussie
(toutes sections)

13¢ Diplome de Technicien avec modules
préparatoires réussis




