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Historique 

• La loi du 16 mai 2019 relative à la facturation électronique dans 
le cadre des marchés publics et des contrats de concession 
transposait la Directive 2014/55/UE du 16 avril 2014 relative à 
la facturation électronique dans le cadre des marchés publics.

• Dates-clés:
• Dépôt à la Chambre des députés le 27 mars 2018
• Voté le 25 mars 2019
• Publication le 25 mai 2019
• Entrée en vigueur le 18 avril 2019
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Cadre légal actuel

• La loi du 13 décembre 2021 relative à la facturation 
électronique dans le cadre des marchés publics et des 
contrats de concession 

• La loi de 2021 instaure l’obligation d'envoyer toute facture 
aux services publics par le biais de la facturation électronique

• Dates clés:
• Dépôt à la Chambre des députés le 20 janvier 2021
• Voté le 2 décembre 2021
• Publication le 14 décembre 2021
• Entrée en vigueur le 18 décembre 2021

Conférence de presse  — 27 / 02 / 2023



Entrée en vigueur en 3 étapes

• 18 mai 2022 pour les opérateurs économiques de grande 
taille 

• 18 octobre 2022 pour les opérateurs économiques de 
taille moyenne 

• 18 mars 2023 pour les opérateurs économiques de petite 
taille et nouvellement créés
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Objectif et avantages

• Objectif principal: contribuer, via une amélioration de la 
productivité des entreprises, à l’accroissement de la 
compétitivité du secteur privé et donc de la compétitivité 
de l’économie luxembourgeoise en général

• Les avantages sont considérables : 
• automatisation des processus
• coûts réduits, 
• rapidité, efficience, efficacité, simplicité, 
• …
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Information et sensibilisation

• Conférences et workshops, en collaboration avec la 
Chambre de commerce et la Chambre des métiers

• Collaboration à des mesures de formations des 
Chambres 

• Quarantaine de webinaires à destination des opérateurs 
économiques ou des organismes du secteur public
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• Service d’assistance, de conseil, de coaching quotidien 
par des helpdesks « eFacturation » des différents 
partenaires

• Plus de 50.000 courriers d’information et de 
sensibilisation à destination des parties prenantes

• Dossier « Facturation électronique » sur le site du 
ministère de la Digitalisation et sur ceux des partenaires

o
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www.e-facturation.lu –
le portail d’entrée sur la facturation électronique
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www.e-facturation.lu 

• Liens vers les dossiers 
thématiques, vidéos, 
tutoriels, FAQ’s, agenda 
des événements
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www.e-facturation.lu 
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www.e-facturation.lu 

Conférence de presse  — 27 / 02 / 2023



Conférence de presse  — 27 / 02 / 2023



Campagne médiatique 

• Affichage dans l’espace public
• Insertions dans la presse 
• Spots radio
• Vidéos de promotion
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Magazine MERKUR

Diverses newsletters dont celle de 
PAPERJAM



d’Lëtzebuerger Land

Tageblatt



Wort

Guide des impôts

RTL



Wort Contenus sponsorisés sur les réseaux



4 vidéos “storytelling” sur 
les réseaux



Spots radio sur 
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La solution Peppol

• Réseau de livraison 
commun pour l'émission, 
la transmission et la 
réception automatisées de 
factures électroniques. 

• Peppol remplit dans le 
monde « numérique » plus 
ou moins la fonction d’un 
transporteur express et sûr
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La solution MyGuichet.lu

• Solution plus adaptée lorsqu’on 
n’envoie que peu ou rarement des 
factures au secteur public

• Moins automatisé que Peppol, le 
système est néanmoins la bonne 
solution pour ceux qui sont à la 
recherche d’une alternative
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Exemple d’un 
boulanger facturant
divers de ses
produits à un 
commune, un 
ministère, ou autre
organisme du 
secteur public 



















Exemple d’un 
restaurateur 



Exemple d’un 
électricien






	Slide Number 1
	Slide Number 2
	Slide Number 3
	Slide Number 4
	Slide Number 5
	Slide Number 6
	Slide Number 7
	Slide Number 8
	Slide Number 9
	Slide Number 10
	Slide Number 11
	Slide Number 12
	Slide Number 13
	Slide Number 14
	Slide Number 15
	Slide Number 16
	Slide Number 17
	Slide Number 18
	Slide Number 19
	Slide Number 20
	Slide Number 21
	Slide Number 22
	Slide Number 23
	Slide Number 24
	Slide Number 25
	Slide Number 26
	Slide Number 27
	Slide Number 28
	Slide Number 29
	Slide Number 30
	Slide Number 31
	Slide Number 32
	Slide Number 33
	Slide Number 34
	Slide Number 35
	Slide Number 36
	Slide Number 37
	Slide Number 38

