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Les TIC appliguées a I’éducation et a la
formation: panorama des projets

Depuis cing ans maintenant, le ministére de I'Education nationale et de la Formation
professionnelle  contribue activement au programme d’action gouvernemental
«eLuxembourg» qui constitue la réponse du gouvernement aux défis de la société de
linformation. Le réle de I'Education nationale est entre autres de dispenser a chacun
I'éducation qui lui permettra de faire des outils informatiques une utilisation raisonnée, de
percevoir les possibilités et les limites des traitements informatisés, de faire preuve d’esprit
critigue face aux résultats de ces traitements et de reconnaitre les contraintes juridiques et

sociales dans lesquelles s’inscrivent ces utilisations.

Un nouvel ajustement des pratiques pédagogiques est aujourd’hui rendu nécessaire par
I'essor rapide de la société de I'information et notamment par I'évolution des technologies de

I'information et de la communication (TIC).

Ce sont les environnements d'apprentissage médiatisé tels que portails éducatifs et plate-
formes LMS (Learning Management System) qui permettent de relever ces défis ambitieux.
lIs permettent & la fois aux enseignants, aux éléves, aux administrations des ministeres et
des écoles et aux particuliers d’accéder a des ressources de qualité et d'utiliser efficacement

des outils de collaboration et de communication a la pointe du progrés technologique.

Ce dossier de presse reprend les projets phares ainsi que les projets d'innovation
pédagogiques de I'éducation nationale dans le domaine de ['utilisation des TIC et du

eLearning, a savoir :

eBac, la plateforme « Blended Learning » du ministére de 'Education nationale ................... 4
eRemédiation : un « eService » innovatif d'aide et d'accompagnement en ligne! ................... 8
« mySecurelT » : sensibiliser les jeunes a la sécurité informatique..............ccccccvvveeeeeeinnnnee. 13
Webmail School.lu : une messagerie électronique pour 40.000 éleves............ccceeeeeeeeeee.. 17

QuattroPole : premier cours d’apprentissage de la langue luxembourgeoise par eLearning19

European Computer Driving LiCENCE (ECDL) ......uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee et 20
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European SChOOINET (EUN) ......oooiiiiiiiiiiieiee ettt e e aeeas 22
Printemps de I'Europe : s’informer sur 'Europe ety contribuer ...............oooovviiiiiiiie e, 25
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eBac

le bac dfdisthrxw

eBac, la plate-forme « Blended Learning »
du ministere de I’Education nationale

Dans le cadre du programme de la deuxiéme voie de qualification de la formation des
adultes, le Service de la formation des adultes (SFA) du ministére de I'Education nationale et
de formation professionnelle propose des cours du cycle inférieur, moyen et supérieur de
I'enseignement post-primaire ainsi que des cours qui préparent aux diplomes de fin d’études

secondaires technigues et secondaires classiques.

Depuis quelques années, les technologies de l'information et de la communication (TIC)
exercent une influence grandissante sur I'organisation et le développement de nouvelles
situations d'enseignement et d'apprentissage. La formation en mode elLearning peut avoir
lieu en temps réel (synchrone) ou différé (asynchrone). Elle peut étre individuelle ou
collective. Elle peut avoir lieu en salle de formation ou a distance. Elle peut étre adaptée aux
contraintes d'organisation, aux rythmes d'assimilation, aux niveaux et aux besoins des

apprenants.

Le SFA, en étroite collaboration avec le Centre de Technologie de I'Education (CTE) et la
cellule eLearning du portail éducatif mySchool!, a choisi de s’engager pleinement dans cette
voie novatrice en proposant une deuxieme voie de qualification sous forme de formation
"blended-learning" pour I'enseignement secondaire classique, section moderne G. De cette
facon, les eLearners (eL) peuvent préparer leur baccalauréat en suivant environ 75% des
cours a distance par internet et 25% des cours en présence. La disparition d’'une grande
partie des contraintes temporelles et géographiques au niveau de [I'organisation de
I'apprentissage et des déplacements de l'eL, permettent a un plus grand nombre d’adultes
ayant quitté I'enseignement secondaire sans diplébme de poursuivre et de finaliser leurs
études postprimaires. Il est possible de combiner les cours eBac avec les cours du soir

traditionnels. Ces derniers sont proposés a I’Athénée de Luxembourg.
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eBac - un apprentissage modulaire a la carte greffé sur les programmes officiels de

I’enseignement classique

L’eBac ne raisonne plus en « années scolaires » mais en « niveaux d’'études » étant donné
que le cadre temporel traditionnel n’existe plus et que I'eL peut avancer a son propre rythme
dans son apprentissage. Le programme de chaque classe, que ce soit celui de la 3%, 2° ou
encore 1, a été décomposé en modules. Ainsi la classe de 3° p.ex. se compose de 18
modules. Parmi les modules qui composent un niveau d’études, I'eL est libre d’en choisir
toutes les huit semaines (session) autant qu'il veut parmi ceux qui sont proposés et il décide
lui-méme du rythme auquel il accomplit

les différents modules.

el : eLearner

eT : eTeacher

eP : ePortfolio

session : période de 8 semaines
pendant lesquelles les el travaillent sur leurs
divers modules

En fonction de ses compétences, un eL

peut donc s'inscrire a plusieurs modules

en parallele pendant une session, ce qui

lui permet d'avancer plus ou moins . devoir : un devoir en présenciel par
. . module qui a lieu a la fin de chaque session
rapidement dans son enseignement. |l . test : chaque session, les eL doivent
peut ainsi raccourcir la durée théorique faire trois tests interactifs en ligne en vue de
préparer leur devoir
d'études qui est de 1 an par niveau e ePortfolio : CV multimédia en ligne

d’études. Toutes les huit semaines, donc

a la fin de chaque session, des devoirs en

présenciel sont organisés. Ces devoirs

by

permettent a I'eL de clore un module qui, en cas de moyenne suffisante, lui sera
comptabilisé pour son avancement. Si I'eL ne se sent pas encore prét aprés cette session, il
a la possibilité de ne pas encore faire le devoir en présenciel et de se présenter huit
semaines plus tard a la méme épreuve. Afin que I'eL puisse savoir a tout moment comment
ses connaissances se situent par rapport a la matiére a apprendre, trois tests autocorrectifs
multimédias en ligne doivent obligatoirement étre accomplis pour chaque module choisi dans
un créneau temporel annoncé au préalable. En fonction des résultats de ces tests, I'eL saura
si sa préparation est suffisante et lui permettra en théorie de réussir le devoir en présenciel
ou s'il doit réviser la matiére abordée par le test. Etant donné que ces tests peuvent étre faits
en ligne a partir de n’importe quel ordinateur connecté a l'internet, les eL peuvent se
documenter ou se faire aider. C'est la raison pour laquelle il faut parler plutdt
d’autoévaluation que d'évaluation et ceci explique également pourquoi leur poids dans le

calcul de la note finale du module sera moindre que celui des devoirs en présenciel.
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L’examen de fin d’études secondaires des eLearners

L'’examen permettant aux eL d'obtenir un dipléme de fin d’études (baccalauréat) est
identique a celui de I'enseignement traditionnel. Les épreuves des eL se déroulent en
présenciel en méme temps que les épreuves officielles. Les modalités de correction des
épreuves des eL sont identiques a celles en vigueur pour les copies des candidats aussi
bien des cours du soir en présenciel que de ceux issus de I'enseignement traditionnel. La
seule différence pour les apprenants aussi bien de I'eBac que pour ceux des cours du soir
est qu’ils ne sont pas contraints de faire toutes les épreuves de I'examen en une seule fois,
mais qu'ils peuvent les répartir sur deux ans selon la répartition fixée par le réglement grand-

ducal relatif a I'examen de fin d’études secondaires en éducation des adultes.

L'ordinateur et I'internet : facilitateurs d’apprentissage plutét que supports uniques

Dans son approche, I'eBac entend tirer tous les profits des nouvelles technologies, de
I'ordinateur et de I'internet, mais sans en faire le vecteur unique d’apprentissage. L'internet et
notamment la plateforme eBac est avant tout I'espace de communication entre les eL et les
eTeachers (eT)eachers (eT), I'espace ou les eL pourront vérifier a tout moment quels sont
les contenus a apprendre et ou les eT peuvent mettre a disposition des contenus. Les
supports permettant d’acquérir ces connaissances sont cependant multiples : manuels
scolaires de I'enseignement traditionnel, romans, quotidiens, journaux, cédéroms, émissions
de télévision, expositions, concerts... Les eT peuvent définir librement les supports qu'ils
entendent utiliser pour guider les eL dans leur apprentissage. Il va de soi que dans ce
contexte les 150 encyclopédies et dictionnaires, les 350 animations flash et les milliers de
fiches pédagogiques hébergés par mySchool! et mis gratuitement a la disposition des eL
comme de tous les éleves et professeurs du Luxembourg facilitent grandement

'apprentissage des eL.

L’ePortfolio : le CV multimédia et numérique des eL

Au fil des sessions eBac, les eL doivent alimenter un ePortfolio (eP) qui a la forme d’un site
web. Dans cet eP, les eL documentent leur apprentissage mais ils y fournissent également
toutes les informations concernant leur identité, leur scolarité antérieure et leurs expériences
professionnelles. Au fil des sessions, les eT certifient les compétences acquises par les eL et
leur remettent des certificats et des relevés de notes que les eL pourront joindre a leur eP.
L’eP devient de cette fagon pour I'eL un CV multimédia en ligne que I'eL pourra remettre aux

potentiels employeurs dans le cadre d’'une recherche d’emploi ou d’'une promotion.
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Planning

Les cours de la premiere session de I'eBac ont commencé le 1* octobre 2006 et n'ont pu
accueillir que 25 eL malgré une demande qui a trés largement dépassé cette offre (102
candidats sur la 1" période d’inscription du 15 juin au 15 juillet 2006). Les cours de 2e seront
proposés a partir du 19 mars 2007 et les cours de 1lre commencent en octobre 2007. Les

inscriptions pour tous ces cours se font en ligne sur le site www.ebac.lu .

Qui peut se porter candidat ?

Peut se porter candidat a la formation eBac tout adulte qui répond aux prérequis suivants:

1. avoir terminé I'dge de scolarité obligatoire (préférence sera donnée aux adultes en cours
d’emploi ou a la recherche d’'un emploi et aux personnes qui présentent des déficiences
physiques);

2. avoir accompli avec succes la classe de 4e de I'enseignement secondaire
luxembourgeois;

3. les personnes qui n'ont pas réussi une classe de 4e devront introduire un dossier complet
renseignant sur les études et expériences;

4. avoir les compétences requises dans les trois langues: allemand, francais, anglais.

envie d'evol
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& Haut de page

|

envie de participer 3 cetta
nouvelle dimension
sLearning, de développer
des cours et d'encadrer
sussi bien 3 distance
qu'en présence des
elearnaers? Dans ce cas
contactez-nous.

» En savoir plus

Les TIC appliquées a I'éducation et & la formation: panorama des projets

Page 7 de 36


http://www.ebac.lu/

Ministére de |'Education nationale et de la Formation professionnelle

eRemediation
un « eService » innovatif d'aide
et d'accompagnement en ligne!

Le portail « eRemédiation »" est la plate-forme du portail éducatif mySchool! consacrée a la
remédiation en ligne. eRemédiation met les éléves en relation avec une équipe de
professeurs en ligne de I'Education nationale a I'écoute de leurs difficultés scolaires. Par
ailleurs, des centaines de ressources pédagogiques adaptées a des situations d'aide et

d'accompagnement attendent les éléves au sein de communautés d'apprentissage en ligne.

« eRemédiation » - Appui & remédiation en ligne

Le projet d’'innovation pédagogique « eRemédiation » consiste dans la mise en ceuvre de
communautés virtuelles d'apprentissage et de remédiation en ligne pour les branches
allemand, anglais, francais et mathématiques. Dans une premiere phase, le projet se limite

au cycle inférieur de I'enseignement secondaire et secondaire technique.

- Animation de I'espace appui en ligne
« Présence en ligne (forums, téléphone)
« Elaboration de matériel didactique

- Encadrement des éléves tuteurs

- Conseil aux enseignants remédiateurs

- Prise en charge = | - Appui sur site
- Guidance - Guidance

« Suivi de l'éleve = Aide en ligne (forums)

.....
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Le concept

Les communautés d’apprentissage et de remédiation proposent l'accés a des contenus
pédagogiques et a des services de conseils qui répondent aux besoins particuliers des
éleves et des « enseignants remédiateurs ». Afin d’aider les éléves qui désirent obtenir de
'appui - par exemple pour apprendre a apprendre ou pour se préparer aux devoirs
respectivement aux devoirs en classe - eRemédiation se propose d'offrir & long terme une

panoplie de services d’appui et d’aide en ligne.

Au sein des différents établissements scolaires les éléves en difficulté sont pris en charge
par des enseignants remédiateurs locaux. Il est envisageable d’élargir I'équipe des

enseignants remédiateurs par des éleves tuteurs qui aideront leurs collegues en difficulté.

Un groupe d'enseignants a été chargé de la mise en ceuvre de ces espaces virtuels d’appui

en ligne. Ces enseignants

» répondront directement aux questions des éleves (moyennant des forums en ligne et/ou
une hotline),
» guideront les éléves dans leurs recherches sans pourtant faire les devoirs a leur place,

» conseilleront les enseignants remédiateurs dans leur tache d’appui.

Les enseignants remédiateurs trouvent dans ces espaces un riche répertoire de matériel

pédagogique qui les aidera a assumer de maniére efficace leur tache de remédiation.

Un premier prototype d’'une telle communauté d’appui en ligne est en production depuis prés
de deux ans pour l'allemand au cycle inférieur de I'enseignement secondaire. Sur la base
des expériences faites, trois espaces de remédiation supplémentaires ont été mis en ceuvre
a partir de la rentrée 2006 pour les branches francais, anglais et mathématiques de
I'enseignement secondaire et secondaire technique, limitées dans un premier temps aux

classes de 7e - 5e respectivement de 7e - 9e.

Ces espaces sont pilotés chacun par un groupe de travail constitué de trois enseignants par

branche concernée. Plus particuliérement, ces groupes de travail ont pour mission:

» de participer a la conception et la mise en place des communautés apprenantes de
remédiation Deutsch@mySchool!, English@mySchool! respectivement
Francais@mySchool! et Mathématiques@mySchool!;
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» délaborer, d'identifier, d'évaluer et de référencer des supports pédagogiques
(exercices avec et sans corrigés, fiches de travail, aides etc.);
» de mettre en ligne des exercices autocorrectifs a l'aide de [I'évaluateur de

connaissances Gyana (http://gyana.myschool.lu) disponible dans mySchool!;

» d’assurer une présence quotidienne en ligne pendant un horaire fixe pour répondre
aux questions des éléves dans les forums et a travers une hotline;
» d'identifier et de coordonner le groupe des éléves tuteurs éventuels qui assistent les

enseignants surtout pour l'aide en ligne dans les forums.

A partir du 15 octobre 2006, I'accés aux ressources des espaces d’eRemédiation sera ouvert

aux parents d'éléves a I'adresse http://parents.myschool.lu.

Ce projet d’'innovation et de recherche pédagogiques est réalisé par le portail mySchool! du

CTE (http://www.cte.lu) en collaboration étroite avec le SCRIPT (http://www.script.lu).
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Rentrée des classes pour les parents

mySchool! ouvre ses portes aux parents d’eleves

Dans le contexte de I'eRemédiation, le portail intranet éducatif de I'Education nationale,

mySchool!, s'ouvre aux parents d'éleves.

Le but de ce qui est appelé « remédiation » au Luxembourg, est de proposer aussi
rapidement que possible une aide ciblée aux éléves en difficulté scolaire au niveau du cycle
inférieur (7e-5e et 7e-9e). Par cet accompagnement sur mesure, le Ministere de 'Education

nationale entend réduire I'échec scolaire tout en optimisant I'apprentissage des éléves.

SZhooIl! Portail p_;;::nts' -'

all | A = du portail | Contact
Friday, October 06, 20068 10;

Bienvenue sur le portail parents de mySchool!

Rentrée des classes pour les parents
mypSchool! ouvre ses portes aux parents d'éléves

Le but de ce qui est appelé « remédiation *» au
Luxermbourg, est de proposer aussi
rapidernent que possible une aide ciblée aux
éléves en difficulté scalaire au niveau du oycle
inférieur (7e-5e et Fe-%el, Par cet
accompagnerment sur rmesure, le Ministére de
I’Education nationale entend réduire ["échec
scolaire tout en optimisant 'apprentissage des b Actualités du MEMFP
Elaves, b Awis officiels

b EDUMNEWS

ubidden
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Afin que les parents puissent assister au

b Europass
[ E | mieux leurs enfants dans cette démarche de

f b * remédiation ou méme tout simplement dans b Diplérmes

leur accornpagnement scolaire, 'espace Rasid
'ETWH’""Img eRemédiation leur donne accés 3 tous ces : :::Jéc;téog;ucatif
) contenus, Paur pouvair profiter de cette offre, [ YWememEas sasleimas

it o s il suffit que les parents s'inscrivent, Les
ECDL cornptes d’accés seront opérationnels endéans
un jour,

Cliquez ici pour vous inscrire!

¥ <liquez ici pour faire de cette page votre page d'accusil!

& Haut de page
Copyright @ MENFP/CTE Aspecks |[Egaux

Afin de faciliter le travail des enseignants en charge de la remédiation dans les divers
établissements, mySchool! a mis en place un environnement web nommé « eRemédiation ».
Cet espace regroupe non seulement des centaines d’exercices spécialement préparés pour
la remédiation, mais il propose également aux éléves de contacter en ligne des enseignants
qui vont les guider et assister dans leur apprentissage. Ces enseignants en ligne, qui ne

remplacent pas les remédiateurs dans les divers établissements scolaires, peuvent étre
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joints par voie de courrier électronique, de tchat ou encore de téléphonie par Internet (VolP).
L'eRemédiation est accessible 24 heures par jour a partir de n'importe quel ordinateur
connecté a Internet. Des tranches horaires précises sont annoncées en ligne pour contacter

les professeurs.

Des exercices multimédias et autocorrectifs permettent aux éléves de s’entrainer, s'ils le
veulent, sans avoir besoin de l'assistance d'un remédiateur. L'évaluateur de connaissances
Gyana corrige automatiquement les fautes de I'éleve et peut fournir des fiches pédagogiques

permettant de redresser les faiblesses ainsi détectées.

Afin que les parents puissent assister au mieux leurs enfants dans cette démarche de
remédiation ou méme tout simplement dans leur accompagnement scolaire, I'espace
eRemédiation leur donne accés a tous ces contenus. Bien que les parents ne puissent pas
avoir accés a la totalité des contenus pédagogiques qui se trouvent en ligne, et ce pour des
raisons de droits d'auteur, ils peuvent consulter la totalité des contenus mis en place dans le

contexte de 'eRemeédiation.

Pour pouvoir profiter de cette offre, il suffit que les parents s’inscrivent. Les comptes d’accés
seront opérationnels endéans un jour. Pour de plus amples informations, les parents peuvent
consulter les professeurs en charge de la remédiation dans les établissements ou s’adresser
a la helpline de mySchool! au 478-5992.
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« mySecurelT »
Sensibiliser les jeunes a la sécurité

iInformatique

mySecurelT! est le programme de sensibilisation
des jeunes ala sécurité informatique. Ce projet
reléve d'une initiative pédagogique du portail
mySchool! du ministére de I'Education nationale et
de la Formation professionnelle

(http://www.myschool.lu) en collaboration avec le

projet "CASES" (http://www.cases.lu) du ministére

Si vous avez des
guestions autour de
la sécurité sur internet,
des incidents récents
ou des préventions
nécessaires, alors
n‘hésitez pas a
contacter notre
HotLine.

de I'Economie et du Commerce extérieur.

Au regard de la progression exponentielle des risques
inhérents a Internet, les auteurs de mySecurelT!,

1 professionnels de I'enseignement ou de la sécurité des
systemes d'informations, sont persuadés de I'absolue
nécessité d'actions concrétes de formation pour les

jeunes.

Pourquoi ce programme?

Au Luxembourg, le nombre de citoyens connectés par ADSL, donc connectés en
permanence a Internet est en constante augmentation. Les jeunes sont de plus en plus
demandeurs de connexions ADSL, d'une part en raison de leur faculté d’adaptation aux
nouvelles technologies des ordinateurs et d'autre part parce que Internet leur a ouvert

d’énormes potentialités de loisir (jeux en réseau, courrier €lectronique et « chat »).

En méme temps, le nombre de virus et leurs variantes (chevaux de Troie en 'occurrence)
est également en constante augmentation. Ces virus se propagent sur Internet a partir de
pages web consultées ou au sein de courriers électroniques. Un ordinateur non protége,
connecté a Internet, devient donc immédiatement exploitable par un pirate. Par conséquent
chaque ordinateur piraté devient un ordinateur pirate, un « zombie » qui va servir a lancer

des attaques, a l'insu de I'utilisateur, contre d’autres ordinateurs.
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Il est important de comprendre que la sécurité des systémes d’informations sur Internet n'est
pas seulement liée a la mise en place de solutions techniques. Elle demande un jugement
critigue pour apprécier les dangers de contamination ou de fraude, ce qui suppose une
connaissance de ces dangers, en plus des connaissances de base du paramétrage de ces
solutions techniques de sécurisation des ordinateurs personnels (firewall, IDS, anti-virus,

anti-spyware...)

De plus, la responsabilité des propriétaires de ces ordinateurs contaminés peut étre engagée
pénalement si la justice démontre une absence de protection, considérant qu'il s’agit d'une
négligence grave. Souvent, les parents ne sont pas suffisamment informés ni des grands
avantages ni des dangers potentiels générés par Internet et ils peuvent en devenir les

victimes.

2. A PROPOS | |} ESPACES| [0} RESSOURCES | |} PARTENAIRES | |-} LIENS | [ () QUIZZ| Home | Vous &tesici > Home | Oct 2, 2006 2:37:26 PM

Bienvenue sur le site "my Secure IT" Ala une

4 Tipps fiir Eltern
Liebe Ehern,

"mySecurelT" est le projet de sensibilisation des jeunes 3 la séourité
infarmatique. Ce projet reléve d'une initiative padagogique du Ministara
de I'Education nationale et de la Farmation professionnellz n
collsborstion avec le projet "CASES" (http:/fwww.cases.lu) du Ministére
de 'Economie et du Commerce extérisun

Saferinternst at bietet Thnen 10 bewahrte
Tipps, wie Sie Kinder und Jugendliche baim
sicheren Surfen unterstitzen kénnen,
weiters finden Sie detaillierte
Ernpfehlungen und hilfreiche Informationen
zu viglen Themen der sicheren Internet-
Mutzung generzll, b Mehr

Alertes (by CASES) 1]

0 Vulnérabilité extrémernent critique
danz Microsoft Internat Explaorer - PAS
encore de patch disponible
[28-09-2006])

#u regard de |a progression exponentielle des menaces rencontrées sur
Internet, laurs auteurs, professionnels de I'enseignerment ou de la
sécurité des systmes dinformations, sont persuadés de I'absalue
nécassité des actions concrites de formation. Consultez nos espaces
spécialernent adaptés aux différentes tranches d'dge:

Si vous avez des
questions autour de
la sécurité sur internet,
des incidents récents
ou des préventions
nécessaires, alors
n’hésitez pas a
contacter notre
HotLine.

& parents & Jeunes (12+) b Enfants (6 - 12)

Dovmloads 7]

D )

vanérabnité critique découverte dans
PowetPoint - explaitée activernent

A7), sensibilisation & la sécurité [28-09-2006])

informatiqua

(Format PPS, PowerPoint Slide Show)

0 “ulnérabilité extrémement critique
découverte dans Windows - explaitée
activernent
[26-09-200&]

BRI D, 1T sicherhaitszensibilisierung far

Jugendliche

le probléme.

: envoyer un mail a notre =
(4 point de contact en sm———
expliquant clairement | | © I —

Cette enquéte z'adresze & tous les lycéens
ayant participé 4 |a présentstion
"mySecurelT" danz leur lpcée,

Cliquez jci! |

Enquéte

MENFP

(Format PRS, PowerPoint Slide Show)

Contenu: mySecurelT, c'est quoi? -
Pourguai une sensibilisation est-elle
nécessaire? - La sécurité de linformation,
c'ast quoi? - Guelles zont les menaces
paur mon PC? - Camment me protéger? -
Pourguai ne pas devenir cracker? - Qu'est-
ce qu'il faut retenir?

Crédits

Sophos ¥irenb hric
(RSS)
02.10.2006 Troj/ DelSpy-E i
02.10.2006 W32/ Brontok-M i
02.10.2006 W32/ Stratio-Zip i
02.10.2006 W32/ Stratio-AD i
02.10.2006 W32/Looked-AC i

Contactez-nous

Mentions légales

http://www.mysecureit.lu

Powered by mySchuol?
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Développer une culture de la sécurité informatique chez les jeunes

La sécurité releve définitivement du domaine de la culture. Les professionnels en sécurité,

pas uniqguement informatique, sont unanimement d’accord sur ce point.

Il est donc important d’expliquer aux jeunes les dangers liés a Internet, non seulement en

terme de contenu, mais également en terme de piratage par des tiers.

A coté d’'une plateforme internet, le programme mySecurelT! prévoit une formation de base
permettant de sensibiliser les jeunes par des formations trés conviviales de moins de quatre
heures. Cette formation, qui est dispensée par des spécialistes plutét que par les
enseignants, sensibilise les jeunes aux dangers dont ils n'ont pas encore conscience, en les
orientant vers les solutions techniques qu'ils peuvent approfondir par eux-mémes tout en

mettant I'accent sur la nécessité de développer un esprit critique pour évaluer les dangers.

Aujourd’hui, cette formation initiale se fait en classe de septieme a un age ou le jeune est
déja en mesure de comprendre ces menaces et au moment ou il commence a surfer sur
Internet. De plus, dans la mesure ou il est davantage ouvert aux nouvelles technologies que
ne peuvent I'étre ses parents, il pourra non seulement installer les outils de protection sur
I'ordinateur familial, mais également protéger ses parents qui sont probablement eux aussi
des utilisateurs d’Internet et qui y stockent éventuellement des données confidentielles qu'il

faudra protéger face a d’éventuelles intrusions.

Une hotline pour toutes les questions de sécurité informatique

Eleves et parents d’éléves peuvent s’adresser a la hotline mySecurelT! au téléphone 478
5900 s'ils ont besoin de conseils au sujet de questions portant sur la sécurité informatique,
des incidents récents ou de préventions nécessaires. Une cellule d'experts en sécurité
informatique se tient a leur disposition pour toutes les questions en relation avec la sécurité

informatique.

La plate-forme mySecurelT offre également des fiches pédagogiques pour enseignants,

éléves et parents d’éleves.

URL: www.mySecurelT.lu
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Abonnez-vous gratuitement aux fiches de sécurité informatique de mySchool!

En collaboration avec I'Internet Monitor
(http://www.internetmonitor.lu), site internet édité par M. Gust
MEES, formateur pédagogique TIC (Gérant de [Internetstuff
ETTELBRUCK) et mySecurelT, mySchool! publie 52 fiches sur la
sécurité informatique. Ces fiches sont formulées de maniére trés
simple avec un jargon technique limité au plus strict minimum afin
gue tout le monde puisse les comprendre aisément et en tirer un

bénéfice maximal. Des liens vers des sites qui vous faciliteront la

vie et beaucoup de captures d'écran qui rendent les explications
encore plus claires vous feront adorer ces fiches. Réalisées plutdt pour des débutants que
pour des pros en informatique, méme ces derniers peuvent encore glaner I'une ou l'autre

information précieuse.

C'est gratuit! Inscrivez-vous une seule fois ci-dessous et vous recevrez chaque semaine une

des 52 fiches de sécurité.

La sécurité informatique nous concerne tous! Agissons!

Service de

coordination de

x larecherche et
de l'innovation
L U I pédagogiques et

LUKEMBOURG technologiques
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Webmail School.lu

Une messagerie électronique
pour 40.000 éleves

Depuis le mois de septembre 2006, tous les éléves de l'enseignement secondaire et
secondaire technique peuvent bénéficier d'une messagerie électronique RESTENA a travers

le portail mySchool!.

Le Centre de technologie de I'éducation (CTE) s’est engagé dans le déploiement du
programme d’action gouvernemental eLuxembourg pour la société de l'information et

souhaite amplifier 'usage des TIC afin de :

» former les citoyens de demain aux technologies de l'information et de la communication,
développer l'utilisation de celles- ci dans un contexte de formation a la citoyenneté, de
respect des principes fondamentaux et de protection des mineurs contre les contenus
illicites ou/et préjudiciables ;

» concourir a l'effort de modernisation du systeme éducatif, en facilitant la coopération
entre classes et les échanges entre les éléves et les enseignants, tant au niveau national

gu'international, moyennant le portail éducatif mySchool!.

La fondation RESTENA, le réseau a trés haut débit au service de la communauté de
I'éducation et de la recherche du Grand-Duché de Luxembourg, opérateur en charge du
service de courrier électronique pour enseignants, a I'écoute du monde éducatif dans son
ensemble, partage les objectifs du CTE décrits ci-dessus et s’engage activement a ses cotés

pour contribuer a assurer le développement cohérent de cette politique.

C'est ainsi que dans la continuité des décisions prises en matiere de I'utilisation des TIC a
I'école, le CTE et la fondation RESTENA se sont rapprochés et ont décidé de permettre a
tous les éléves des lycées et lycées techniques de bénéficier d’'une boite a lettres
électronique antispam/antivirus avec une adresse de la forme myschool_login@school.lu
accessible en mode « single sign-on (SSO) »; la boite a lettres électronique peut étre
consultée soit directement a partir du portail mySchooll moyennant un « portlet »
personnalisable, soit par les protocoles POP3(S) ou IMAP(S) ou par une interface conviviale

Webmall (https://webmail.school.lu) avec l'identifiant (login) et le mot de passe mySchool!.
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Selon les conditions d'accés et d'utilisation établies par les deux partenaires, l'acces a la
messagerie électronique devra se faire dans un contexte pédagogique de sensibilisation et
d’apprentissage aux technologies de l'information et de la communication, dans le respect
des principes de [I'éducation nationale (gratuité, neutralité politique, religieuse et
commerciale), de protection de la vie privée et de la liberté individuelle (garantie de collecte,

de traitement loyal et sécuritaire des données a caractere personnel).

Partenaires

-
L.

tE?J de Technologie

entre

£ de 'Education
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QuattroPole

Premier cours d’apprentissage
de la langue luxembourgeoise par eLearning

QuattroPole est un réseau transfrontalier de villes constitué des Villes de Luxembourg, Metz,
Sarrebruck et Tréves. Le réseau a pour objectif de réaliser des projets dans des domaines

d’intérét commun, notamment dans celui des TIC.

Dans le cadre du réseau QuattroPole, des cours d’apprentissage du luxembourgeois sont
désormais proposés en mode elLearning aux apprenants adultes francophones. Cette
nouvelle offre d’enseignement a distance revéte une importance particuliere dans le contexte
de la mise en vigueur de la loi sur la double nationalité, qui ne manquera pas de se traduire

par une demande croissante de cours de formation de la langue luxembourgeoise.

Les bases techniques et didactiques de ce cours de formation a distance ont été mises au
point par le réseau QuattroPole, en coopération étroite avec le Service de la Formation des
adultes du ministére de I'Education nationale et I'Université du Luxembourg. Le Centre de
Technologie de I'Education (CTE) a mis son savoir technologique et médiatique & disposition
de I'équipe universitaire pour l'enregistrement des vidéo et sons qui guide I'apprenant a

travers les modules.

Les 3 premiéres lecons de luxembourgeois par eLearning, correspondant a un total de 45

heures de cours, sont déja disponibles gratuitement sur le site www.elearning.lu. Des lecons

supplémentaires sont en cours d’élaboration et seront progressivement mises en ligne
jusque fin 2007. Au total, 6 lecons correspondant a un total de 120 heures de cours sont

prévues.
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DRIVING LICENCE
European Computer Driving Licence (ECDL)

L’Etat luxembourgeois, représenté par le ministére de I'Education nationale et de la
Formation professionnelle et le ministére de la Fonction publigue et de la Réforme
administrative, la Chambre des employés privés (CEPsL) et I'Association Luxembourgeoise
des Ingénieurs (ALI) ont signé en avril 2006 une convention de collaboration dont I'objectif

principal est la promotion de I'European Computer Driving Licence (ECDL) au Grand-Duché.

http://www.ecdl.com

http://www.ecdl.lu

Ces derniéres années, |’ Etat a investi beaucoup de moyens dans les ressources et les
équipements informatiques (portail mySchool, e-gouverment, équipement des écoles,
Internetstuffen). Pour profiter pleinement de toutes ces opportunités, une bonne maitrise de
I'outil informatique est requise. Pour utiliser I'ordinateur de facon efficace, jeunes et adultes

doivent en permanence adapter leurs compétences.

Avec le projet ECDL, I'Etat veut promouvoir la qualité et la reconnaissance des formations en
applications informatiques. Les contenus de formation et le matériel didactique élaborés sur
base du référentiel ECDL, défini a I'échelle internationale, ménent a une certification
reconnue mondialement. L'ECDL vise toute personne qui a besoin du savoir-faire
informatique pour pouvoir mieux s'intégrer dans la vie active voire dans la société en
général. Etre en possession de I'ECDL fournit donc une preuve que les candidats savent
utiliser dans la vie quotidienne un PC, gu’ils disposent de connaissances fondamentales du
jargon technique, qu’ils maitrisent les applications informatiques les plus courantes, qu'ils
sont aptes a suivre aisément I'évolution informatique ou a suivre des cours en informatique

plus spécifiques.

Au niveau de l'apprentissage, le projet s’appuie sur de nouvelles méthodes en mettant a
disposition sur le site mySchool un programme d’auto-formation. Cet outil complétera I'offre

de cours de formation et sera mis a disposition des personnes inscrites a 'ECDL, des
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éleves, des écoles et des institutions de formation. Le programme d'auto-formation
comprend une version frangaise, une version allemande et dans les deux langues une

Version pour personnes a capacités restreintes (ECDL-barrierefrei).

European Computer Driving Licence

Bienvenue sur le site d'auto-formation de I'ECDL
Pour bien préparer votre certification ...

o le Gouvernernent met &4 disposition de chague candidat et de chague candidate
ECDL un outil d'auta-farrmation qui permet de préparer efficacernent les 7 modules.

Awec un mot de passe individuel Ioutil de formation peut &tre utilizé 4 domicile, sur
l= lieu de travail, & 'école, dans un centre de formmation ou dans une
IMTERMETSTUFF, Le pragrarmre d'auto-forrmation est dizsponible en francaiz et en
allernand & travers le portail éducatif mySchest! du Ministére de I'Education nationale
et de la Formation professzionnelle,

La version « ECODL sans barrigres #» de 'outil de formation permet 3 des personnes
affectées d'un handicap de s'initiar et de se former a I'utilization de Yordinateur pour
Le prograrmme d'auto-forrmation de '"ECDL réusszir la certification ECDL.

offre 'accds 4 deux types de cours:

Le partenariat Etat — ALI - CEPeL garantit ["accés de tout un chacun aux technologies
de l'information et de |a cornmunication et vise & réduire le digital gap causé par des

@Les cours multimédias: lez modules e : i o p
facteurs tel que la mobilitéd, 'dge, le zexe, la situation socio-éconornique et autres.

interactifs de ces cours permmettent de suivre
le parcours d'apprentissage de l'apprenant.
Ces modules sont accessibles 3 travers le ¥ En zavaoir plus
systérme LMS (Learning Managernent

Syrtern) du portail mpSchooll at nécessitent

une authentification préablable de

I'utilisateur ainsi que l'installation locale du

plugin rmultimédia Macromedia Authorware

Flayer. » Cliquez ici pour accéder aux ‘\I ASSOCIATION

LE GOUVERNEMENT
DU GRAND-DUCHE DE LUXEMBOURG

modules multimédias LUXEMBOURGEQISE

DES INGEMIEURS s '
@ Les cours HTML: les rmodules de ces Avec le soutien du Fonds Soclal Européen
cours sont en formmat HTML statique, Ces
rmodules n'offrent pas de fonctionnalités
audio et ne nécessitent pas 'installation du
plugin rmultimédia Macromedia Authorware
Flayer. # Cliquez ici pour accéder aux
modules HTHML

Copyright @ 2006 FPowered by mpSchosd! @ Centre de technologie de 'éducation

http://autoformation.ecdl.myschool.lu

http://www.barrierefrei.ecdl.at/
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ﬂ( Z European Schoolnet e

European Schoolnet (EUN)

Le ministére de I'Education nationale et de la Formation professionnelle est membre de

I"European Schoolnet (EUN - http://www.eun.org). L'EUN est une initiative conjointe entre 27

ministeres de I'éducation de I'Union européenne, de l'association européenne de libre
échange (AELE) et de pays d'Europe centrale et de I'Est. Ce projet bénéficie du soutien

financier et politique de la Commission européenne.

La création de I'EUN remonte a mars 1997 lorsque les ministres de I'éducation de I'Union
européenne et la Commission européenne acceptérent de soutenir une proposition suédoise
qui s'inscrivait dans le plan d'action européen « Apprendre dans la société de l'information ».
European Schoolnet a été officiellement lancé en septembre 1998 aprés l'adoption a

Lisbonne, en juin 1998, d'un accord formel entre les partenaires.

L'organe de décision de I'EUN est le comité de direction (steering committee) qui est
composeé d'un représentant de chacun des ministéres participants. La gestion quotidienne de
I'EUN est assuré par le bureau (EUN Office) localisé a Bruxelles, 61 rue de Treves, B-1040
Bruxelles. Le ministére de I'Education nationale et de la Formation professionnelle est
représenté auprés du comité de direction de 'EUN par I'administrateur délégué du portail

éducatif mySchool!.

Les ressources financiéres proviennent des contributions des ministéres de I'éducation. La
Commission européenne participe largement au financement a travers un grand nombre de
projets particuliers développés dans le cadre des programmes éducatifs ou de recherche et

développement propres a I'Union Européenne.
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| ,European Schoolnet

=

Today iz 2,10.2006

aTwinning
Hplora

Insight
MyEurope

Insafe
Cameniusspace
Spring Day 2006
Calibrate
Corporate

EQO

LIFE

DYP2006

Green Week 2006

eleaming Awards
EUN Community

Partner finding forum

|/
The gateway to education in Europe
N

The Insafe news|etter keeps
you informed on a broad
range ofissues linkad 1o the
gaferuse of comrmunication
technologies, in particular
internet & mobile phones

eLearning Awards 2006
European Schoolnet,

' {ogether with principal

| partner Young Digital Planet,
/ imvites teachers and

@ schools to submit their ICT
" projects to the eLearning

Awards:

Hew Release of the EUN
Community

The new version includes
an improved user interface,
a nesy chat systern, more
streamlined graphics, less
pop-up windows and a

L her ne
European Schoolnet's onling
~ |nnmmumw huilding tools ars
w hringing together
communities of teachers and

learners from all over the continent
tead more

myEUROPE is a Web-based
projectwhich aims to help
teachers raise their pupils'
awareness of what tmeanstobe a
young citizen in Europe

read more

CALIBRATE
The CALIBRATE (Calibrating
eLeaming in Schools)
& nrject (October 2005 —
= March 2008) brings together
eight Ministries of Education, (including
i MoEs fram new mernber states), o
carry out a multi-level project designed
1o support the collaborative use and

more efficient user
management

exchange of [Barming resources in
schools
read more

" European Schoolnet

Supported by the European Gommission | . |

Fédérer les différents réseaux scolaires nationaux

EUN vise a fédérer les différents réseaux scolaires nationaux. Depuis 1997, EUN a mis en

place une plate-forme qui s'adresse a quatre types de publics:

les enseignants. lls peuvent

partager des expériences, travailler sur des projets communs sur le portail myEurope

» chercher des partenaires sur Communauté EUN

» jumeler leurs écoles a travers le sous-site e-twinning

» trouver des ressources multimédias a intégrer dans leurs cours sur Celebrate ou pour
I'enseignement scientifique sur Xplora

» étre encouragés dans l'implication des programmes de la Commission européenne dans
I'Espace Comenius

» participer a des concours récompensant les initiatives TICE avec les prix eLearning
les éléves. lls peuvent

» trouver des ressources pédagogiques sur le sous-site ZAP
» participer a des actions de sensibilisation a la citoyenneté européenne grace aux TIC

pendant le Printemps de I'Europe
les chefs d'établissement. lls peuvent

» partager leur stratégie de mise en place du changement sur SMC

A\

étre au courant de la sécurisation d'internet pour les mineurs sur Insafe

» participer au concours européen sur I'environnement sur Greenweek
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les décideurs. lls peuvent

» s'informer sur les stratégies de développement des TICE sur INSIGHT
Cette banque de connaissances présente l'état le plus actuel des politiques de
développement TICE des principaux pays européens avec des outils de recherche
dynamique par thémes, mots-clés et pays.

» prendre en compte les travaux menés sur l'interopérabilité dans l'usage des TICE sur Life

» suivre l'actualité des projets d'Eun sur le site Corporate

Pour suivre l'actualité pédagogique d'EUN, vous pouvez vous abonner au bulletin mensuel
qui propose notamment les annonces de projets et dappels a participation.

(http://www.eun.org/newsletter)

EUN pointe aussi vers les initiatives nationales auxquelles sont venus s'ajouter des services

spécifiques qui visent a:

e faciliter la collaboration entre écoles,
o fournir des services pédagogiques en ligne aux éleves et aux enseignants,
e développer outils et coopérations a I'échelle européenne pour faire progresser l'usage

des technologies d’information et de communication dans I'enseignement.
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Printemps de I'Europe

S’informer sur I’Europe et y contribuer

b 7%

Dans le cadre du grand débat sur I'avenir de I'Europe et sur le projet de constitution, un
certain nombre de conventionnels avaient estimé nécessaire de sensibiliser les jeunes
européens aux défis de I'Europe. Dés 2003, ils avaient proposé de développer I'opération
« Printemps de I'Europe», donnant ainsi I'occasion aux éléves et a leurs professeurs de
s'informer sur I'Europe et d'y contribuer. Cette premiére initiative a connu un trés large

succes avec la participation de plus de 5 000 écoles, touchant prés de 750 000 éléves.

Quelle est I'origine du projet?

Le Conseil des Ministres a récemment invité les Etats membres et la Commission a mettre
en ceuvre des actions de communication spécifiques pour répondre au besoin d’information
de tous les éléves sur le théme de l'avenir de I'Union européenne’. En réponse a cette
invitation, la Commission a pris linitiative d’organiser, en collaboration avec les institutions
européennes, une nouvelle édition du « Printemps de I'Europe ». Par cette opération, elle
encourage les écoles de tous les Etats membres et pays candidats a développer des

activités pédagogiques sur les questions européennes.

Quel est I'objectif du projet?

Le « Printemps de I'Europe » a pour objet d'instaurer un dialogue entre les éleves, les
enseignants et des acteurs de I'Union européenne sur leur vision de I'Europe et de son
avenir. Il permet aux jeunes d'appréhender les questions européennes de maniére treés

vivante et de les intégrer dans leur programme d’études.

Concrétement, les établissements scolaires sont invités a organiser une journée européenne
d'échanges, de débats et de rencontres avec des personnalités locales, régionales,
nationales ou internationales, donnant l'opportunité aux éléeves et aux professeurs de

s'informer et mieux comprendre le projet européen. Les écoles sont également encouragées

1 2590¢me session du Conseil « Affaires générales », Luxembourg, 14 juin 2004.
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a participer a des forums de discussion et a des activités pédagogiques sur le
fonctionnement des institutions et sur les valeurs de I'Europe. Le « Printemps de I'Europe »
constitue une merveilleuse occasion pour les jeunes, citoyens et acteurs de I'Europe de

demain, de partager leurs expériences.

b ASHM  DEBATTONS DE -~
NOTRE AVENIR ~50

7501 établissernents

h : Y &
inserits : Téléchargez votre
i certificat
Accueil
. = - Y
A propos Décider pour I'Europe f:';;'ts de Podcast Dans voire pays
Message de
MNouvelles <
Margot Wallstrom, Vice-présidente de la Cammission
Apprendre et europeenne Commissaire responsable des relations
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Le « Printemps de I'Europe » est une opération décentralisée, a laquelle les établissements
scolaires sont invités a s'associer, a leur maniere et selon leurs moyens. Ces initiatives
peuvent revétir différentes formes : une séance d’information suivie d’'une discussion, une
rencontre avec une personnalité impliguée dans les questions européennes (élus,
représentants professionnels ou sociaux, etc.), une réunion débat au sein de I'établissement
ou entre éléves d'établissements de régions et de pays différents, notamment grace a
Internet.
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Qui peut participer ?

Le « Printemps de I'Europe » s'adresse en priorité aux établissements d’enseignement
secondaire (enseignement général, professionnel et technique). Les établissements

d’enseignement primaire qui le souhaitent peuvent également participer a certaines activités.

Les TIC appliquées a I'éducation et a la formation: panorama des projets Page 27 de 36



Ministére de |'Education nationale et de la Formation professionnelle

5\‘ @7;

#

eTwinning

Il'y a un an, le projet eTwinning a été lancé au Luxembourg. eTwinning permet aux écoles
primaires et aux lycées et lycées techniques d'établir des partenariats électroniques via
Internet avec des écoles d'autres pays européens. Le projet s’adresse aux enseignants de
toutes disciplines, aux chefs d'établissement scolaire, aux bibliothécaires et aux autres

membres du personnel scolaire.

eTwinning requiert la participation d’au moins deux écoles-partenaires dans deux pays
européens différents. Les classes scolaires partenaires ont un partenariat par I'échange d'e-
mails, par des chats, des échanges de données, de leur page d'accueil, etc. Par leur
échange virtuel, les éléves peuvent partager leurs connaissances relatives a un sujet précis,
approfondir leurs compétences linguistiques et avoir un dialogue interculturel tout en

perfectionnant leurs connaissances informatiques des nouveaux médias et de I'Internet.

eTwinning s'inscrit dans le cadre du programme elLearning de I'Union européenne. |
encourage I'utilisation et l'intégration effective et pragmatique des TIC dans les écoles de
toute I'Europe.

Le 19 octobre 2006 aura lieu la conférence « Un an eTwinning au Luxembourg : expériences
et perspectives » a partir de 16h au « Lycée de Gargcons » (LGL). Renseignements et

inscriptions info@etwinning.lu et www.etwinning.lu
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mySchool!

Un portail éducatif orienté services

Le Ministére de I'Education nationale et de la Formation professionnelle, par l'intermédiaire
du Centre de Technologie de |'Education, contribue activement au programme d’action
gouvernemental « eLuxembourg » qui constitue la réponse du Gouvernement aux défis de la
société de linformation. Le role de I'Education nationale est entre autres de dispenser a
chaque éléve I'éducation qui lui permettra de faire des outils informatiques une utilisation
raisonnée, de percevoir les possibilités et les limites des traitements informatisés, de faire
preuve d’esprit critique face aux résultats de ces traitements et de reconnaitre les contraintes

juridiques et sociales dans lesquelles s’inscrivent ces utilisations.

En effet, un nouvel ajustement des pratiques pédagogiques est aujourd’hui rendu nécessaire

par I'essor rapide de la société de 'information et notamment par I'évolution d’internet.

<D

Le portail intranet de I'"éducation

LE GOUVERNEMENT

DU GRAND-DUCHE DE LUXEMBOURG
Ministére de I'Education nationale

et de la Formation professionnelle

-- Sites liés -- "
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Ce sont les nombreux services du portail intranet de I"éducation mySchool! qui permettent
de relever ces défis ambitieux. Ce dernier permet a la fois aux enseignants, aux éleves, aux
administrations du ministére et des écoles et aux particuliers d’accéder par l'intermédiaire
d’'un bureau virtuel personnalisable a des ressources de qualité, évaluées par des experts, et
d'utiliser efficacement des outils de collaboration, de communication et d’eLearning a la
pointe du progrés technologique. Le bureau virtuel permet a l'enseignant et a I'éléve
d’accéder a un environnement de travail personnalisable depuis tout ordinateur connecté a

internet notamment depuis son établissement scolaire ou son domicile.

mySchool! permet a tous les membres de la communauté scolaire du Grand-Duché de
rechercher des informations, de communiquer, de collaborer et d'apprendre dans un

environnement sécurisé.

mySchool! - un portail éducatif de la nouvelle génération

La nouvelle génération de la plate-forme mySchool! suit I'évolution technologique du marché
des portails, notamment I'approche SOA (Service Oriented Architecture). Ouverture,
sécurité, flexibilité, évolution et conformité avec les standards (XML et SOAP) lui ont déja

valu de nombreuses références sur les plans européen et international.

Ainsi, mySchool! offre a tous ses membres (éléves, enseignants, administrateurs) un seul
point d'entrée pour gérer de maniére efficace et sécurisée toutes les taches a la fois

pédagogiques et administratives.

Vers une plus grande autonomie des écoles

La nouvelle génération de portail permet de décentraliser la gestion aussi bien des
utilisateurs que d’'une partie de la plate-forme et donne a chaque établissement scolaire la
possibilité de créer son propre intranet autonome tout en bénéficiant d’'une technologie a la

pointe du progrés scientifique et technologique.

Une meilleure prise en charge des établissements scolaires est atteinte par la désignation
d’'un administrateur local dans chaque établissement. Celui-ci ne peut pas seulement mettre
en place lintranet de son école, mais également assurer la gestion des communautés
internes a son établissement. Cet administrateur devient ainsi la personne de contact des

enseignants de son établissement qui trouveront un soutien sur place.
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mySchool! — un portail du savoir et d’'information

Les origines

En ligne depuis octobre 2001, le portail mySchool! connait une progression continue.
mySchool! est devenu le projet phare de eLuxembourg dans le domaine de I'Education

nationale et du e-Learning au Luxembourg.

Un environnement personnalisable, ouvert et évolutif

Dés la premiére utilisation I'utilisateur dispose d’'un environnement de travail spécifique a son
profil, qu'il peut adapter en fonction de ses besoins, de ses centres d'intérét et de ses
habitudes. Il peut ajouter ses propres modules (applications), choisir ses canaux
d’'informations préférés, modifier la présentation des informations, choisir sa langue de

navigation et adhérer a des CVT.

Développé sur la base de standards d’internet (.Net, J2EE, XML, ...), ce bureau virtuel est
congu pour s’adapter aux évolutions, intégrer de nouveaux services locaux et partenaires, et
permettre a de nouvelles applications de s’y interfacer. Sa mise en ceuvre progressive

permet a I'ensemble des acteurs de participer a son évolution.

Des contenus de gualité a valeur pédagogique

Le portail contient des milliers de références et de ressources pédagogiques (fiches
méthodologiques, questions d’examen, exercices divers, liens internet, compositions avec
corrigés etc.) qui visent toutes les branches enseignées dans les écoles luxembourgeoises.
Ce matériel sert de source d'inspiration aux enseignants désireux de diversifier leurs cours et

aux éleves désireux d'approfondir leurs connaissances.

Pour que les internautes puissent trouver au plus vite, parmi les milliers de références, LE
contenu gu'ils recherchent, une barre de défilement vertical a été configurée sur le bureau

personnel de chaque utilisateur.

La bibliothéque en ligne de mySchool! ne permet pas seulement de se documenter a l'aide
de dictionnaires, d'encyclopédies ou d'autres bases d'information, mais I'utilisateur bénéficie
également d'un outil puissant de recherche fédérée qui permet de rechercher parallélement

une méme notion dans plusieurs ouvrages de référence a la fois.
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Responsable

@1 Contacter Alain HOFFMANN,

responsable de l'espace
branche "Frangais”
Helpdesk mySchool!

alain.hoffmann@myschool lu

Q Call me! -

Accueil Frangais | Littérature | TIC & médias | Dossiers thématiques | Exercices | Epreuves officielles

Contact '[[=] Actualités '[=] New resources M [=
| E: wWebfolio "Xénophobie et racisme” Wocabulaire d'Internet - Banque de
- & o r\?z S 24/09/06 4 @ terrinologie du Québec (L..]

Un nouveau webfolio sur "Hénophobie et
racisrne" vient d'étre publié dans l'espace-
branche,

b Lire la suite

Repéres 1: le nouveau manuel de
grammaire pour classes de 7e

13/09/06

mySchool! vient d'intégrer dans son portail
"Repéres 1", le manuel de grarmaire frangaise
pour dasses de Fe O,

06-Ock-2006 12:14:37

2 Edit This Community

@ Wocabulaire du rnonde du travail (...
@ Wocabulaire de llinternet (..

mhore, ..

b Lire la suite
. Le "Helpdesk" mySchooll est
0 4 votre disposition pendant les .
. heures de bureau. ) -
helpdezk.myschool@cte, lu
+352 473-5992

+ Archive des actualités ...

Search: 3 | t}

eRemédiation

L'équipe d'eRermédiation est
T éEalement 4 votre dizsposition,

Alespace d'eRemédiation

All resources =
--|_j Activités lecture-écriture

--|_j Bédés et dessins animés

|_] Biographies d'auteurs

--|_j Chansaon frangaise

Espace branche « Francais »

C’est ainsi qu’on peut accéder en ligne gratuitement a des ouvrages de qualité (normalement
payants), tels que «MSN ENCARTA Premium », « Encyclopaedia Universalis », «
Encyclopaedia Britannica » et de nombreux autres comme p. ex. « Duden », « PONS » et «

Brockhaus ».

mySchool! —un portail collaboratif

La collaboration en ligne

mySchool! n'est pas seulement une vaste base de données qui permet de puiser des
informations, mais le portail offre en particulier des "Communautés virtuelles de travail"
(CVT) qui permettent a des groupes de gens de communiquer et de collaborer efficacement
dans un environnement sécurisé. Ceci est particulierement intéressant pour les enseignants
qui veulent réaliser des projets avec des classes ou tout simplement partager des supports

des cours a travers internet.

Les communautés dans mySchool!

Les communautés s'affichent sur le bureau de [utilisateur dans la rubrigue « Mes

communautés ». L'internaute est inscrit par défaut dans un certain nombre de communautés,
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notamment celles de son établissement scolaire, mais il a également la possibilité d’adhérer
a dautres communautés ouvertes dont il ne fait pas encore partie. Ainsi p.ex. une «
communauté classe » identifie automatiquement tous les éléves et enseignants d’'une méme
classe. Ces CVT permettent dans ce cas d'optimiser les échanges entre enseignants et

éleves.

La plate-forme mySchool! s’adapte automatiquement au profil de l'utilisateur et tient compte
d’éventuels changements de classe et/ou d’établissement. Le fait que dans mySchool! tous
les utilisateurs soient obligatoirement identifiés par un login unique qu’ils doivent faire pour

accéder a I'intranet évite tous les abus potentiels.

mySchool! - créateur et fédérateur de démarches eLearning

mySchool! ne met pas seulement a la disposition des enseignants et des éleves un vaste
ensemble d’encyclopédies, de dictionnaires, d’animations flash et de fiches pédagogiques
pour les cours en présenciel, mais il integre également divers outils elLearning.
Contrairement aux cours en présenciel optimisés grace aux contenus multimédias en ligne,
les contenus eLearning permettent des parcours d’apprentissage autonomes et sur mesure
pour les apprenants. De ce fait I'apprentissage elLearning n'est plus tributaire des legons

présencielles et peut se dérouler potentiellement a distance.

L’évaluation en ligne avec Gyana

Gyana est I'outil d’évaluation de connaissances en ligne qui a été développé par mySchool!
en collaboration avec des enseignants de I'enseignement secondaire classique et technique.
Cet outil permet non seulement de créer des tests autocorrectifs et multimédias en ligne
mais également des parcours d'apprentissage. Alors que les tests autocorrectifs permettent
aux enseignants d’'évaluer des connaissances déja acquises par les apprenants, les objets
d'apprentissage permettent de véhiculer de nouvelles connaissances en guidant les
apprenants dans leur parcours d'apprentissage qui alterne acquisition de nouvelles
connaissances par le biais de ressources fournies (texte, audio, vidéo) et mobilisation de ces

connaissances par de petites unités d’évaluation.

Gyana permet aux apprenants de s’entrainer a tout moment sans avoir besoin de la
présence d'un enseignant, d’avancer a leur propre rythme et de recevoir automatiquement

les corrigés des exercices.
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Webquests

Au niveau de la transmission de nouvelles connaissances, les webquests vont encore un
pas plus loin que le Gyana en engageant les apprenants dans un parcours constructiviste
d’acquisition de savoir. Calquée sur la démarche webquest inventée par Tom MARCH et
Bernie DODGE (San Diego State University), les webquests mySchool! lancent tout d’abord
un défi aux apprenants, fournissent ensuite des ressources permettant d’accomplir la tadche
tout pour exiger finalement une production concréte. L'évaluation du produit final est
formative car les critéres sont d’abord clairement définis, puis I'évaluation est faite en
collaboration avec I'apprenant avant d’étre finalisée par I'enseignant. Le masque créé par
mySchool! permet a tout enseignant de créer trés facilement et sans aucune programmation

des webquests en ligne.

eBac — Blended Learning

La plateforme elLearning du Service de la Formation des Adultes de I'Education nationale,
eBac, a été développée en étroite collaboration avec I'équipe de mySchool! et fonctionne
également sur cette plateforme. L'eBac permet aux personnes ayant abandonné leurs
études avant d’avoir recu un dipléme, de faire leur baccalauréat a distance par un systeme
de blended learning qui alterne l'apprentissage a distance et en présence. L’organisation
modulaire des cours, alignés sur I'Horaire et programme de la section de 3e MG, permet aux
éléves d’avancer a leur propre rythme. Le fait que ces contenus soient disponibles en ligne
permet aux eLearners de travailler depuis n'importe quel ordinateur au monde et a n'importe
quel moment. L'eBac est de cette facon le premier apprentissage a distance et sur mesure

au Luxembourg.

L’'European Computer Driving Licence (ECDL)

L'ECDL est un certificat européen qui atteste, sur la base d'une évaluation indépendante et
objective, des connaissances générales et des compétences pratiques dans les domaines
les plus courants de l'utilisation de I'ordinateur. Se basant sur un référentiel défini a I'échelle
européenne, 'ECDL évalue les connaissances de base nécessaires a toute personne
travaillant sur ordinateur. |l teste les bonnes pratiques et les bons réflexes en se basant sur
l'utilisation quotidienne de l'ordinateur. L'ECDL est un certificat générique qui est lié ni a un

constructeur spécifique, ni a une plate-forme spécifique.
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« LMS mySchool ! » pour intégrer des modules multimédias d’apprentissage

Afin de pouvoir facilement intégrer les modules multimédias de 'ECDL compatibles au
standard SCORM, le portail mySchool! a complété son offre de services par l'intégration de
la plate-forme open source "LMS mySchool!" qui met a disposition des enseignants des
outils de gestion de modules de formation, des résultats, de diffusion de contenus pré-établis
et d'ordonnancement de modules de formation, permettant ainsi de gérer le parcours
d'apprentissage de I'étudiant.

Mon connecte. (Con

o)
Frangais (fr) ¥ |

Bienvenue sur LMS catégories de cours Connexion
mySchool!
Mo
ECDL {European Computer Driving Licence) 7 d'utilisatewr:
Moodle est un LMS (Leaming SCRIPT - Formations Continues 1 Mot de
Management System) ; g ) passe;
développé saus licence open Enseignement Secondaire 1 _
source pour supporter les eBac
enseignants dans leur mySchool! - Miscellaneous 2
gestion des cours en lighe Menu brincinal
pour leurs étudiants. . I B
Rechercher des courg CaDocument Directary
La plate-forme "mySchoolt B site news
LWIS" compléte I'offre du
portail rySchooll et met & )
disposition des enseignants Calendrier
des outils de gestion de < October 2006 >
modules de formation, des
résultats, de diffusion de Lu Ma Me Je Ve Sa Di
contenus pré-établis et 1
d'ordonnancement de
modules de formation, 2 El A
permmettant ainsi de gérer le 81011 12 13 14 15
parcours d'apprentissage de 16 17 18 19 20 21 22
I'Etudiant. Moodle est 23 24 285 2 2T 28 29
compatible au standard
SCORM. 0l

L'accés 4 l'snvironnement - .
d'apprentissage médiatisé Utilisateurs en ligne
"mpSchooll LMS" se fait
moyennant vatre identifiant et
mot de passe du portail
rySchooll.

5 dernigres minutes)
Alcun

http://Ims.myschool.lu

L'accés a I'environnement d'apprentissage médiatisé "LMS mySchool!" se fait moyennant

I'identifiant et mot de passe du portail mySchool!.

LMS mySchool! (Learning Management System) est basé sur Moodle, plate-forme
développé sous licence open source pour supporter les enseignants dans leur gestion des
cours en ligne pour leurs étudiants. LMS mySchool! présente une interface multilingue trés

conviviale regroupant des formateurs, des apprenants et des administrateurs.
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S'inspirant fortement du courant pédagogique du constructivisme social, cet LMS propose
une panoplie doutils de gestion du savoir. Le portail mySchool! s'est associé ces
fonctionnalités notamment pour la gestion dynamique de cours compatibles avec le standard
SCORM. Chaque cours se présente comme une page composée de blocs similaires aux
portlets mySchool! que le tuteur peut afficher a sa guise tout au long du déroulement du

cours évitant ainsi une surcharge informationnelle.

A c6té de 'ECDL, la plate-forme mySchool! intégre un certain nombre d’autres parcours
d’apprentissage sur mesure appelés CIM-Training (Coaching with interactive multimedia).
Aprés un test de connaissances initial, I'apprenant est guidé a travers les contenus non
encore maitrisés. Un cours multimédia et interactif défile sur I'écran et intégre aprés chaque
séance de petites unités de test. A la fin du parcours d’apprentissage, un certificat permet a

I'apprenant de prouver ces compétences.
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