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@ Un helpdesk est a votre disposition pour répondre [ LUXTrUST
a vos questions et vous aider a accomplir vos =
démarches administratives.
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lhre Fragen zu beantworten und Sie bei lhren 7|

Verwaltungsvorgangen zu unterstutzen.

E) A helpdesk is available to answer your questions *
and help you carry out your administrative macommune.lu
formalities. e
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Ar Administratioun online

Contactez-nous par téléphone, via internet, par
e-mail ou venez nous voir a notre accueil physique
‘de Guichet’. Nous vous aiderons a accomplir vos
démarches administratives ou a trouver
I’'administration compétente.

Tél. : (+352) 247-82000
Internet : www.guichet.lu (Contact)

E-mail : support@guichet.public.lu
Editeur responsable :

‘de Guichet’ Ministére de la Fonction publique
Luxembourg : 11, rue Notre Dame et de la Réforme administrative

o A . 63, avenue de la Liberté
Esch-sur-Alzette : Biergeramt, place de I'H6tel de Ville L1931 Luxembourg




Informations

B Retrouvez sur guichet.lu des informations détaillées
sur les démarches administratives a effectuer par les
citoyens et les entreprises.

m Op guichet.lu fannt Dir detailléiert Informatiounen
iwwer all déi noutwendeg administrativ Demarché fir
de Bierger an d’Entreprisen.

E} Auf guichet.lu finden Sie ausfuhrliche Informationen
Uber alle erforderlichen Behérdengange fur Burger
und Unternehmen.

@ On guichet.lu you will find detailed information on all
the administrative formalities to be carried out by
citizens and businesses.

E} Em guichet.lu, consulte fichas explicativas dethaladas
sobre os procedimentos administrativos a realizar por
os cidadaos e as empresas.

Fiscalité, Emploi, Famille,
Education, Citoyenneté, Logement,
Loisirs, Transports, Santé / Social

Steuern, Arbeit, Familie, Ausbildung,
Burgerangelegenheiten, Wohnen,

®, Freizeit, Transport,Gesundheit / Soziales

My Guichet

Online services t;

Réalisez vos démarches administratives en ligne
en mode sécurisé LuxTrust ou téléchargez les
formulaires depuis le site.

Maacht Ar administrativ Demarchen online am
gesécherte LuxTrust-Modus oder luet d’Formulairé
vum Site erof.

Erledigen Sie lhre Verwaltungsvorgange online im
gesicherten LuxTrust-Modus oder laden Sie
Formulare von der Internetseite herunter.

Carry out your administrative procedures online in
secure LuxTrust mode or download the forms from
the website.

Realize os seus procedimentos administrativos em
linha, de forma segura com LuxTrust, ou descarregua
os formularios a partir do site.

Steieren, Aarbecht, Famill, Enseignement,
Wat de Bierger betréfft, Wunnen, Fraizait

Transport, Gesondheet / Soziales
®,

www.guichet.lu

LU
App

L'application du Guichet vous guide lors de vos
déplacements et vous permet de localiser tous vos
points de contact administratifs.

D’App Versioun vum Guichet ass Are Guide bei allen
Deplacementer an hélleft lech, Ar Uspriechpartner bei
deene verschiddene Verwaltungen ze fannen.

Die App des Guichet leitet Sie bei Ihren
Behordengangen und hilft Ihnen, die entsprechenden
Anlaufstellen zu finden.

The app of Guichet guides you on the move when
carrying out your administrative formalities and helps
you locate all your contact points.

A aplicagéo do Guichet serve de guia durante as
suas deslocagdes e permite-lhe localizar todos os
seus pontos de contacto administrativos.

Taxes, Labor, Family, Education,
Citizenship, Housing, Leisure,
Transport, Health / Social

Impostos, Trabalho, Familia, Educacao,
Assuntos civis, Habitacao, Lazer,
Transporte, Saude / social
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