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Le Dossier de Soins Partagé Luxembourgeois

Un contexte favorable au Luxembourg 

L’Agence eSanté Luxembourg
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Un contexte favorable au 
développement de la eSanté au 

Luxembourg

ALOSS - 22 novembre 2016



CLASSIFICATION PUBLIC (TLP: Blanc)

4

 575 000 résidents

 45% d’étrangers de 170 différentes 
nationalités

 50% des étrangers sont portugais

 180 000 frontaliers 

 Allemagne – Belgique et France 

 4 langues principales:

 Luxembourgeois (nationale), français, 
allemand et anglais (finances)

Le contexte luxembourgeois 

ALOSS - 22 novembre 2016

Bénélux et Grande-Région
Population: > 18 millions   
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Le « Digital Lëtzebuerg »
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L’objectif de l'initiative intitulée "Digital
Lëtzebuerg" est de renforcer et de
consolider à terme le positionnement du
pays dans le domaine de l’ICT et de hisser
le Luxembourg en centre d’excellence
"high tech".

Le Luxembourg – un véritable dynamisme économique

Le Plan Cancer 
de la ministre de la santé

M. Xavier Bettel - Premier Ministre
Annonce du lancement de « Digital Lëtzebuerg »

Mme. Lydia Mutsch – Ministre de la Santé

Le conseil de Gouvernement a validé le 1er 

Plan National Cancer. 
Il sera implémenté sur la période 2014-2018.
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Quelques constats …

 Un modèle d’organisation en santé limitant l’échange externe:

 forte maîtrise des données par le prestataire de soins de santé;

 peu de transparence sur les données pour le patient.

 Échanges «sur besoin et à la demande»; 

 Survenue d’événements indésirables graves en santé par manque 
de communication entre les acteurs 

Loi du 17 décembre 2010: création d’une Agence eSanté au 
Luxembourg (art. 60ter CSS) et de la mise en place du DSP (art. 

60quater CSS)

=> Continuité des soins 

=> Coordination des soins

ALOSS - 22 novembre 2016
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L’Agence eSanté Luxembourg

ALOSS - 22 novembre 2016



CLASSIFICATION PUBLIC (TLP: Blanc)

8

L’ Agence eSanté , Groupement d’Intérêt Economique, est opérationnelle 
depuis l’été 2012 . Elle est administrée par un Conseil de Gérance dont les 
membres sont :  

représenté par le Ministère  de la Santé
et le Ministère de la Sécurité Sociale 

L‘Agence eSanté – le Conseil de Gérance
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Agence eSanté – l’équipe  
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Une équipe de 18 personnes
multi fonctionnelle ,
6 nationalités, 11 langues …  
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• La réalisation, le déploiement, l’exploitation et la gestion administrative 
et technique d’une plateforme électronique nationale d’échange et de 
partage de données de santé, ainsi que d’applications et de systèmes 
informatiques de santé à l’échelle nationale ( comportant le DSP) 

eSanté Lux  
Plateforme

• La promotion de l’interopérabilité et de la sécurité dans la mise en 
place de systèmes d’information de santé

Inter-opérabilité & 
Sécurité

• L’établissement et la tenue à jour d’un schéma directeur des systèmes 
d’information de santé, déclinant une stratégie nationale, articulée 
autour des priorités sanitaires du pays d’une part et les besoins 
d’échange et de partage des acteurs du secteur d’autre part

Schéma directeur

• Le conseil des autorités de tutelle en matière des choix stratégiques 
des systèmes d’information de santé

Orientation

• L’information des patients et des prestataires sur les modalités 
opérationnelles et les mesures de sécurité en rapport avec le dossier 
de soins partagé et la plateforme électronique nationale d’échange et 
de partage de données de santé

Communication 
externe

Agence eSanté – les missions
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Le Dossier de Soins Partagé – DSP 
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Le DSP : hébergé sur la plateforme 
nationale d’échange et de partage de 
données de santé dématérialisées 

La Plateforme Nationale eSanté 
comprend:

• des services d’annuaires

 Patients  

 Professionnels de santé

• des services de sécurité, de traçabilité 
et d’authentification 

• le Dossier de Soins Partagé - DSP

Le DSP – La plateforme eSanté

ALOSS - 22 novembre 2016
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 Dossier de santé électronique gratuit, personnel

et sécurisé, qui regroupe les données de santé 

essentielles pour le suivi du patient ;

 Accessible au patient et aux Professionnels 

de Santé (PS) intervenant dans la prise en 

charge du patient (lien thérapeutique)

 Phase pilote 

 juin 2014 : PS

 juin 2015 : patients Médecin Référent

 sept. 2015 : patients volontaires 

 Règlement Grand-Ducal en cours d’élaboration

Le DSP – le principe 
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Le DSP – son déploiement  
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2015: 3 % de la population 
Cible : 80 % fin 2017 ( base 
Opt out) .

Quelques chiffres clés

 DSP Ouverts : 22 600
 DSP fermés : 170 ( < 0,7%)
 Nombres PS activés : 170
 Nombre documents : 7 800
 Nombre connexion/j : 350
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Plan Cancer – MiSa

 Carnet de Radiologie électronique (imagerie médicale – Compte-Rendu)

 Réunions de concertation Pluridisciplinaire oncologie (RCP)

Systèmes experts / Intelligence artificielle

 Carnet de vaccination

Projets transverses - CNS 

 ePrescription

 eFacturation

Activités transverses sécurité et protection données personnelles 

 Formation et Assistance

 Messagerie sécurisée et partages sécurisés

Programmes Européens 

 epSOS, CEF (The Connecting Europe Facility) 725 K€, Trillium Bridge II, JAseHN …

Agence eSanté : autres actions principales 
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L’accès pour un professionnel de 
santé, depuis son établissement ou 
son cabinet de ville 

 utilisation de l’application 
habituelle métier

 sinon via le www.esante.lu

L’accès pour un patient 

 depuis www.esante.lu

Le DSP – Démonstration
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http://www.esante.lu/
http://www.esante.lu/
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Plus d’informations sur le DSP ?
 Contactez notre helpdesk

par email: helpdesk@esante.lu

par téléphone: (+352) 27 12 50 18 33

 ou dirigez-vous à notre guichet 12 de la CNS

 Mais également sur www.esante.lu
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
Vous souhaitez 

participer au 
déploiement 

« Patient Volontaire »?

Demandez le formulaire 
d’ouverture DSP Pilote
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Vos questions
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